






 

①-3 スピーカーの確認は終了したので「マイクをテストする」をクリックします。 

 

 

 

②-1 着用しているマイクを口元に合わせ、声を出した時に緑色のバーが動けば正常に出力されて

いるので、「はい」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 



 

※-1Web カメラをご利用いただく方は「ビデオをテスト」をクリックしてください。 

音声確認は終了になりますので、Web カメラをお持ちでない方は「通話音声テスト」をクリック

し、3 .にお進みください。 

 

 

 

※-2 正常にカメラが作動することが確認出来たら「完了」をクリックしてください。 
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※-3 すべての確認が終了したら「通話音声テスト」をクリックします。 

 
 

 

3.コンタクトリストの「Echo/Sound Test Service」をクリックしてください。 
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4.音声確認のため Echo/Sound Test Service へ「発信」するボタンが表示されるので、クリックし

ます。 

 

 

 

5.音声ガイダンスにより指示がありますので、それに従いましょう。 

自分の音声が再生されれば、通話確認終了になります。 
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6.正常に終了したかどうかの確認画面が表示されますので、問題がなかった場合は「このガイドを

終了する」をクリックしてください。 

問題が発生してしまった場合は「ヘルプを見る」をクリックしてください。 
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